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Аннотация. Объектом исследования являются отношения в сфере этического регулирова-
ния применения технологий искусственного интеллекта (далее – ИИ) в финансово-
банковском секторе. Предмет исследования представлен нормативными документами Ки-
тая и России, устанавливающими требования к развертыванию и применению технологий 
искусственного интеллекта. Цель исследования – определить особенности китайского и 
российского подходов к регулированию этических отношений в сфере использования искус-
ственного интеллекта и выделить специфичные черты каждого из подходов. С целью по-
лучения наиболее достоверных научных результатов был использован ряд общенаучных 
(системно-структурный и формально-логический методы) и специальных юридических ме-
тодов познания (сравнительно-правовой и формально-юридический методы). В Китае эти-
ческие предписания охватывают все аспекты отношений и акцентируют внимание на 
безопасности персональных данных, свободе конкуренции и ответственности субъектов. 
Особо отметим акцент китайских властей на принципе недискриминации отдельных соци-
альных групп и административно-территориальных образований, что позволит сократить 
и нивелировать разрыв в использовании цифровых технологий в общегосударственном мас-
штабе, а также будет способствовать сплочению нации. В России этические принципы 
определены исключительно для ИИ-технологий, применяемых исключительно в граждан-
ских (не военных) целях. Особое внимание уделено контролю рекурсивного самосовершенст-
вования систем искусственного интеллекта, а вопрос применения технологий «сильного» 
искусственного интеллекта находится под контролем государства. Вопросы вызывает не-
однозначность формулировки об ответственности за последствия функционирования тех-
нологий, что требует уточнения, равно как и термин «национальные приоритеты», кото-
рые должны учитываться при определении «пользы для людей». В финансово-банковском 
секторе России этические стандарты использования искусственного интеллекта не уста-
новлены: финансовый регулятор ориентируется на общие нормы о защите персональных 
данных и стандарты по управлению рисками. 
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Abstract. The object of the study is the ethical regulation of the artificial intelligence (AI) technologies use in 
financial and banking sector. The subject of the study is the Chinese and Russian regulations comprising the 
standards for the deployment and application of the AI technologies. The aim of the study is to determine the 
features of Chinese and Russian approaches to the ethical regulation of AI use. The methodology comprises 
the general scientific (system-structural and formal-logical methods) and special legal methods of cognition 
(comparative-legal and formal-legal methods). AI ethical regulations in China cover all aspects of its use and 
focus on the security of personal data, freedom of competition, and liability issues. The Chinese authorities 
emphasize the principle of non-discrimination towards certain social groups and state provinces to diminish 
the gap of digital technologies use on a national scale and to unite the nation. Ethical principles in Russia are 
applied exclusively in civilian (non-military) field for AI use. The particular attention is paid to the control of 
recursive self-improvement of AI systems, and to the issue of dominative governmental involvement in a case 
of so-called strong AI systems. Problematic issues arise on the ambiguity of the norm on liability for the nega-
tive consequences of the AI use, which requires a legal clarification, as well as the term ‘national priorities’ 
while determining the ‘benefit to people’. Ethical standards for the AI use in the financial and banking sector 
are absent in Russia: the Bank of Russia still rely on general regulations for the personal data protection and 
on risk management standards. 
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Введение 
Искусственный интеллект является важным составляющим элементом мо-

дернизации. Сам термин «модернизация» получил важное значение в междуна-
родных отношениях в связи с акцентом, сделанным на нем Генеральным секре-
тарем Коммунистической партии Китая Си Цзиньпинем в своей приветственной 
речи на ХХ Всекитайском съезде Коммунистической партии Китая (далее – 
КПК) в октябре этого года. Политический лидер подчеркнул уникальные черты 
китайской модернизации, которая, по его словам, является «социалистической», 
так как осуществляется под руководством КПК. Китайская модернизация – это 
модернизация огромного населения, общего процветания для всех, материаль-
ного и культурно-этического прогресса, гармонии между человечеством и при-
родой и мирного развития [19]. 

В своем докладе Си Цзиньпин всесторонне и систематически раскрыл сущ-
ность китайской модернизации, сформировав полную теоретическую систему, 
которая разделяет монополию Запада на практику и теорию модернизации. За-
падная модель модернизации в первую очередь движима частными интересами 
и характеризуется отсутствием плана, то есть имеет незапланированный харак-
тер. Китайская модернизация имеет большое новаторское значение для глобаль-
ной модернизации, поскольку она сломала «теорию, ориентированную на За-
пад», предоставила развивающимся странам новый выбор для реализации  
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модернизации и является противоположностью западной модели [16]. Учитывая 
всё большую ориентацию бывших колоний на самостоятельность и стремление 
их к многополярной миросистеме, столкновение моделей модернизации неиз-
бежно. 

На технологическом уровне это уже наблюдается в глобальной конкуренции 
в сфере ИИ-технологий. Неприкрытое участие в «гонке за ИИ» [20] может иметь 
неоднозначные последствия как в политическом, так и технологическом контек-
сте. Научное сообщество призывает государство к более решительным действи-
ям по регулированию новых технологий, так как обеспечение доверия общества 
к ИИ-технологиям позволит не только минимизировать риски, но и будет спо-
собствовать продвижению государств в технологической гонке. 

Фундаментальный подход Китая в этой сфере приносит свои плоды, о 
чем отчитался глава китайского государства. За пять лет реализации государ-
ственной стратегии «План развития искусственного интеллекта нового поко-
ления» (新一代人工智能发展规划) нация существенно приблизилась к по-
ставленным целям [21]: стать мировым лидером в области искусственного 
интеллекта к 2030 г., монетизировать искусственный интеллект и превратить 
его в отрасль стоимостью в триллион юаней (около 150 млрд дол.) и стать 
движущей силой в определении этических норм и стандартов для искусствен-
ного интеллекта [1]. 

Цель нашего исследования – определить особенности китайского и рос-
сийского подходов к регулированию этических отношений в сфере использо-
вания искусственного интеллекта в финансово-банковском секторе. Для это-
го будут исследованы китайский и российский «кодексы» применения искус-
ственного интеллекта и выделены специфичные черты каждого из нацио-
нальных подходов. 

С целью получения наиболее достоверных научных результатов был ис-
пользован ряд общенаучных (системно-структурный и формально-логический 
методы) и специальных юридических методов познания (сравнительно-правовой 
и формально-юридический методы). 

Источниковую базу исследования составили китайские и российские норма-
тивные акты в сфере искусственного интеллекта, а также доктринальные источ-
ники по теме исследования. 

За последние два года этические аспекты применения ИИ-технологий стали 
весьма популярными в российской научной среде. Однако сравнительно-
правовых исследований по этой теме наблюдается мало. Можно отметить рабо-
ту Е.В. Скурко [11], посвященную характеристике этических аспектов примене-
ния средств искусственных интеллектуальных систем и их правового регулиро-
вания как на международно-правовом уровне, так и в отдельных странах и 
юрисдикциях, в частности в Китае. Характеристика этических требований, вы-
двигаемых китайским государством, была дана нами в рамках гранта РФФИ 
«Обеспечение прав инвесторов в банковском и финансовом секторах в условиях 
цифровизации экономики в РФ и ведущих финансовых центрах Восточной 
Азии: сравнительно-правовой аспект» [1]. 
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Основная часть 
В Китае Кодекс этики искусственного интеллекта нового поколения [5] был 

утвержден Национальным профессиональным комитетом по управлению искус-
ственным интеллектом осенью 2021 г., спустя пару месяцев Народный банк Ки-
тая опубликовал План развития финтеха на 2022–2025 гг. [9], в котором были 
изложены основные принципы системы управления этикой в области финансо-
вых технологий. 

Кодекс этики искусственного интеллекта нового поколения устанавливает 
как основные этические требования, так и специальные требования к конкрет-
ным видам деятельности. Сфера применения Кодекса охватывает деятельность 
физических и юридических лиц (и других связанных с ними учреждений) по 
управлению искусственным интеллектом, по научным исследованиям, снабже-
нию (поставкам) и использованию (ст. 2). 

Основные этические требования к ИИ изложены в статье 3 Кодекса. Они 
включают шесть детализированных позиций, на подробном анализе которых мы 
останавливались в нашей предыдущей работе [1]: улучшение благосостояния че-
ловека; соблюдение принципов универсальности и инклюзивности, эффективной 
защиты законных прав и интересов всех субъектов; обеспечение и защита частной 
жизни; управляемость ИИ-технологий; ужесточение ответственности субъектов, 
ответственных за ИИ-технологии; повышение этической грамотности. 

В финансово-банковском секторе вопросам этики уделил особое внимание 
один из финансовых регуляторов – Народный банк Китая, закрепивший задачу 
разработки системы этических принципов в трехлетнем Плане развития финан-
совых технологий на 2022–2025 гг. [9]. Финрегулятор отметил, что данная сис-
тема должна включать в себя не только материальный компонент (этические 
нормы сами по себе), но и процессуальный – процедуры самоуправления, ис-
пользуемые финансовыми институтами в отношении существующих и появ-
ляющихся с развитием научно-технического прогресса финансовых продуктов и 
услуг. Такие процедуры должны обязательно включать такой аспект, как управ-
ление рисками. 

В 2021 г. Народный банк Китая утвердил специальный стандарт, содержа-
щий требования к ИИ-технологиям, которые применяются в финтехе – в мо-
бильных и декстопных приложениях [12]. Этот стандарт обязывает финансовые 
институты к регулярной систематической оценке ИИ-технологий на предмет 
безопасности, точности и производительности. Данные проверки тесно связаны 
с системой управления рисками, установленной специальным стандартом фин-
регулятора. 

Следует отметить комплексный подход Народного банка Китая к построе-
нию целой экосистемы искусственного интеллекта, включающей в себя всех 
причастных к финансово-банковской сфере субъектов: финансовые учреждения, 
их отраслевые ассоциации, а также всех сотрудников финтех-компаний. В рам-
ках своего участия в процессах с использованием ИИ-технологий они должны 
разрабатывать локальные документы (политики) и соглашения, создавать внут-
ренние комитеты по этике, проводить тренинги и аудиты. Потребность в эффек-
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тивной экосистеме ИИ объясняется ростом финансово-банковского сектора Ки-
тая и увеличением финансовых операций, осуществляемых в информационной 
среде. 

Стержнем экосистемы искусственного интеллекта Народный банк Китая 
определил защиту потребителей услуг. Поэтому этические нормы должны спо-
собствовать противодействию совершения финансовыми учреждениями неза-
конных действий, направленных на получение прибыли в отношении: персо-
нальных данных (компрометация, незаконное распространение); дискриминации 
пользователей; недобросовестной конкуренции. Особое внимание должно уде-
ляться устранению так называемого «цифрового неравенства» в обществе. Это 
неравенство является результатом неравномерного формирования цифровых 
компетенций у разных социальных групп населения и даже в рамках отдельных 
административно-территориальных единиц. Большинство финансовых продук-
тов разрабатываются с помощью технологий, требующих достаточно высокие 
навыки для их использования. Как правило, такими навыками обладают пред-
ставители молодежи и лица среднего возраста. Пенсионеры, лица с ограничен-
ными возможностями и этнические меньшинства являются уязвимой в цифро-
вом плане категорией населения, что снижает для них доступность финансовых 
продуктов и технологий [15]. 

Такая жесткая акцентуация китайского финрегулятора на этических аспек-
тах деятельности финтех-компаний объяснима объективной необходимостью, 
вызванной интенсивным развитием финтех-индустрии в самом государстве и 
укоренением Китая в качестве мирового лидера этой индустрии. Так, объем фи-
нансовых операций, осуществляемый финансовыми учреждениями Китая, со-
ставил 527 трлн юаней за 2013–2021 гг. [18], а количество пользователей систе-
мой мобильных платежей только Alipay и WeChat Pay уже перевалило отметку в 
1,3 млрд и 900 млн соответственно [14]; 87 % населения Китая использует две и 
более категории финансовых услуг, предлагаемых финтех-компаниями. В отчете 
Global Fintech Hub Report 2021 Пекин был назван лучшим глобальным центром 
финтеха, за ним следуют Сан-Франциско, Нью-Йорк, Шанхай, Шэньчжэнь и 
Лондон. Пекин три года подряд занимает лидирующие позиции в рейтинге 
Global Fintech Hub [17]. 

В России Кодекс этики в сфере искусственного интеллекта [4] был разрабо-
тан Альянсом в сфере искусственного интеллекта и согласован крупнейшими 
технологическими компаниями России (Сбер, Яндекс, МТС, VK, «Газпром 
нефть» и Российский фонд прямых инвестиций) на международном форуме 
«Этика искусственного интеллекта: начало доверия» в октябре 2021 г.  

Кодекс состоит из двух разделов: раздел I посвящен принципам этики и 
правилам поведения, раздел II – применению кодекса. Особенностью Кодекса 
РФ является определение сферы его применения – это системы искусственного 
интеллекта (СИИ), применяемые исключительно в гражданских (не военных) 
целях. В отличие от китайского документа российский кодекс устанавливает 
всего шесть общих принципов: 1) защита прав и интересов человека и общества; 
2) осознание ответственности при создании и использовании ИИ; 3) конечный 
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субъект ответственности – человек; 4) применение технологий ИИ по назначе-
нию и для пользы общества; 5) добросовестная конкуренция при разработке и 
внедрении ИИ; 6) прозрачность и открытость информации. 

1. Принцип защиты прав и интересов человека и общества раскрывается че-
рез человеко-ориентированный и гуманистический подход, при котором права и 
свободы человека должны рассматриваться как наивысшая ценность. Техноло-
гии ИИ должны учитывать сохранение и развитие когнитивных способностей 
человека и его творческого потенциала; сохранение нравственных, духовных и 
культурных ценностей; содействие культурному и языковому многообразию, 
самобытности; сохранение традиций и устоев наций, народов, этносов и соци-
альных групп. При взаимодействии с продуктами и услугами ИИ необходимо 
сохранять автономию и свободу воли человека в принятии им решений, предос-
тавлять ему право выбора, а минимальные требования к функционированию 
ИИ-технологий основываются на законодательстве Российской Федерации, в 
том числе на принципе недискриминации. Разработчики и пользователи обязаны 
постоянно проводить оценку потенциальных рисков применения СИИ и воздей-
ствия, которое может быть оказано на человека и общество. 

2. Осознание ответственности при создании и использовании ИИ раскрыва-
ется через применение риск-ориентированного подхода, ответственного отно-
шения к вопросам влияния ИИ-технологий на общественные отношения и кон-
кретного человека. Для этого необходимо предпринимать все меры, способные 
предотвратить наступление последствий, могущих причинить ущерб охраняе-
мым законом отношениям. Любые действия, относящиеся к ИИ на любом этапе 
его существования, не должны угрожать или препятствовать осуществлению 
прав и интересов человека, его жизни, окружающей среде, правопорядку, иму-
ществу и т.д. При потенциальном взаимодействии с ИИ человек должен быть 
проинформирован о таком контакте и иметь возможность не взаимодействовать 
по своему желанию. Под особый контроль должны быть взяты вопросы защиты 
персональных данных и информационной безопасности при использовании 
СИИ. Кодекс предусматривает возможность добровольной сертификации соот-
ветствия разработанных ИИ-технологий российскому законодательству, для че-
го могут создаваться системы добровольной сертификации и маркировки. Отме-
тим особенность российского подхода к регулированию этических норм – кон-
троль рекурсивного самосовершенствования систем ИИ, для чего акторам ИИ 
рекомендуется сотрудничать в выявлении и проверке информации о способах и 
формах создания так называемых универсальных («сильных») СИИ и предот-
вращении возможных угроз, которые они несут. Вопрос применения технологий 
«сильного» ИИ должен находиться под контролем государства. 

3. Человеческий фактор определяет ответственность за возможные негатив-
ные последствия применения технологий ИИ. Решения человека на всех этапах 
функционирования ИИ-технологии являются судьбоносными, поэтому субъек-
там, являющимся операторами систем ИИ, необходимо осуществлять полно-
масштабный надзор и не допускать передачи полномочий ответственного нрав-
ственного выбора. Не допускается делегирование ответственности за последст-
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вия принятия решений системами ИИ. Неоднозначность толкования вызывает 
тезис об ответственности за последствия работы технологии. Утверждение «все-
гда должен отвечать человек» в отношении человека авторы пояснили: «физиче-
ское или юридическое лицо, признаваемое субъектом ответственности в соот-
ветствии с действующим законодательством Российской Федерации» [4]. На 
наш взгляд, такое пояснение противоречит предыдущему утверждению о чело-
веке как субъекте ответственности, поскольку человеком признается биологиче-
ское существо, относящееся к виду homo sapiens [13], а нормы института ответ-
ственности применяются в отношении граждан, определяемых через категорию 
физических лиц (ст. 17 ГК РФ). Юридическим же лицом Гражданский кодекс 
Российской Федерации признает организацию, которая имеет обособленное 
имущество и отвечает по своим обязательствам, может от своего имени приоб-
ретать и осуществлять гражданские права и нести гражданские обязанности, 
быть истцом и ответчиком в суде (ст. 48) [2]. Вследствие этого такая неопреде-
ленность должна быть уточнена. 

4. Принцип применения ИИ-технологий по назначению с пользой для людей 
включает в себя учет национальных приоритетов при разработке, внедрении и 
развитии подобных систем. На наш взгляд, термин «национальные приоритеты» 
требует своего уточнения, поскольку в российском законодательстве сложив-
шейся является практика использования терминов «национальные интересы» и 
«стратегические национальные приоритеты», раскрытие которых дано в Страте-
гии национальной безопасности [7]. 

5. Отказ от конкуренции разработчиков при развитии ИИ-технологий – важ-
ный принцип, лежащий в основе классических научных исследований. Поиск 
объективной истины, благо человечества – это ряд идеалистических (даже идео-
логических) установок, нацеленных на воспитание и стимулирование молодых 
талантов. Это то, какими видятся научные исследования в идеальном мире. По-
скольку Кодекс не является источником права, не содержит нормативно обяза-
тельных предписаний и посвящен этическим аспектам применения искусствен-
ного интеллекта, то и формулировки принципов могут носить идеологическую 
окраску. Однако за «мягкими», на первый взгляд, рекомендательными установ-
ками кроются вполне реальные с юридической точки зрения каузы, то есть бли-
жайшие правовые цели. Конкуренция входит в правовое поле регулирования 
государства, а нарушение антимонопольных предписаний влечет вполне реаль-
ную административную ответственность. Поэтому, на наш взгляд, этический 
принцип имеет важное значение для развития всего научно-промышленного 
ландшафта и закладывает основания для применения (пусть даже с оговорками) 
норм конкурентного права, в том числе законодательства о государственных 
закупках. Этот принцип раскрывается через требование использования единой 
методики измерений, а также достоверной и сравнимой информации о возмож-
ностях технологий в сфере ИИ применительно к задаче.  

Развитие человеческого потенциала в количественных и качественных пока-
зателях неотъемлемо вытекает из содержания рассматриваемого принципа. Ав-
торы Кодекса указывают на важную роль профессионального сообщества в 
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формировании этических стандартов ИИ, а также подчеркивают необходимость 
сотрудничества разработчиков и предлагают наиболее важные пути такого со-
трудничества. Особое внимание авторы Кодекса уделили необходимости актив-
ных действий по привлечению российских инвестиций и сотрудничеству веду-
щих научно-исследовательских центров и образовательных организаций России. 

6. Поскольку сфера применения Кодекса – гражданская, а не военная, то и 
информация, которая так или иначе связана с ИИ-технологиями, не должна 
иметь никаких ограничений в использовании (по крайней мере, в публично-
правовом аспекте). Весьма специфичным может быть подход к определению 
информации в качестве коммерческой тайны или секрета производства (ноу-
хау), а также в случае изобретений, полезных моделей или промышленных об-
разцов (поскольку речь идет о технологиях). В любом случае, согласно общему 
этическому принципу, прозрачность и правдивость информации, когда речь идет 
об искусственном интеллекте, – это императив, так как речь идет, прежде всего, 
о массивах данных, используемых в ИИ-технологиях, да и сфера применения 
таких технологий имеет критическое значение для личности, общества и госу-
дарства. Любой сбой может иметь катастрофические последствия. Поэтому не-
обходимо иметь общественный и государственный консенсус относительно то-
го, насколько допустимы риски, каковы вред или польза, а также какие ограни-
чения связаны с той или иной технологией. Информирование общества, про-
ставление акцентов, в том числе и на этичных аспектах ИИ-технологий наряду с 
техническими, конструктивная критика и дискуссия – это минимальные этиче-
ские стандарты, которые должны соблюдаться всеми задействованными субъек-
тами. 

Несмотря на то, что ИИ-технологии активно используются российским фи-
нансово-банковским сектором, Центральный банк России, будучи финансовым ре-
гулятором, пока не уделяет должного внимания этическим стандартам. В 2021 г. им 
был опубликован Доклад для общественных консультаций под названием «Ис-
пользование больших данных в финансовом секторе и риски финансовой ста-
бильности» [3]. В нем констатируется факт отсутствия специального регули-
рующего инструмента и отмечается несколько нормативных инструментов – 
Федеральный закон от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» и ряд 
собственных положений документов [6, 8], которые устанавливают стандарты 
по управлению банками модельным риском в рамках системы управления опе-
рационным риском, во внутренних процедурах оценки достаточности капитала и 
при применении ПВР-подхода в целях оценки достаточности капитала. 

В связи с этим российский финрегулятор предлагает к обсуждению не-
сколько мер, которые помогут, по его мнению, заполнить имеющиеся лакуны. В 
частности, он выступает за разработку специальных этических принципов, кото-
рые могут быть закреплены на уровне стандарта СРО. Эти принципы должны 
покрывать вопросы использования больших данных в маркетинге (CRM) и це-
нообразовании, в особенности данных, полученных из внешних источников, и 
результатов моделей, разработанных на основе этих данных. В том числе долж-
ны быть регламентированы вопросы обеспечения сохранности, конфиденциаль-
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ности и этичного использования в отношении внешних больших данных, та-
ких как данные социальных сетей, поисковых запросов в Интернете, опера-
торов сотовой связи, платежные данные, данные геолокации и прочие (кото-
рые не являются обезличенными). Под этичным использованием понимается, 
в частности, отсутствие какой-либо дискриминации, как ценовой, так и иной, 
включая гендерную, расовую, национальную и прочую, отсутствие ограниче-
ний свободы выбора финансовых услуг, соблюдение прав и свобод человека 
(в том числе отсутствие злоупотреблений частной информацией пользовате-
лей, размещенной в Интернете). Кроме того, указанные принципы должны 
регламентировать порядок использования больших данных в директ-
маркетинге (таком, как «холодные» звонки, рассылка так называемых «пре-
додобренных предложений» и прочее) [3, с. 29]. При этом финрегулятор от-
метил, что положения Кодекса могут быть расширены и конкретизированы 
для отдельных секторов экономики с учетом их особенностей (п. 2 Кодекса 
«Допустимость отраслевых кодексов»). 

Ведущий российский банк Сбер первым из финансовых институтов разра-
ботал свой этический «кодекс» [10], установив пять принципов (Secure AI. Кон-
тролируемость и управляемость систем ИИ; 2) Explainable AI. Прозрачность и 
предсказуемость функционирования; 3) Reliable AI. Стабильность и надежность 
систем ИИ; 4) Responsible AI. Ответственное применение ИИ; 5) Fair AI. Не-
предвзятый ИИ) и кратко объяснив, каким образом он их реализует – путем соз-
дания «первого в России специального органа для спорных этических вопросов 
ИИ» – специальной рабочей группы в рамках Комитета ESG.  

Заключение 
В результате проведенного исследования авторы пришли к следующим вы-

водам. В Китае этические предписания охватывают все аспекты отношений и 
акцентируют внимание на безопасности персональных данных, свободе конку-
ренции и ответственности субъектов. Особо отметим акцент китайских властей 
на принципе недискриминации отдельных социальных групп и административ-
но-территориальных образований, что позволит сократить и нивелировать раз-
рыв в использовании цифровых технологий в общегосударственном масштабе, а 
также будет способствовать сплочению нации. В России этические принципы 
определены исключительно для ИИ-технологий, применяемых в гражданских 
(не военных) целях. Особое внимание уделено контролю рекурсивного самосо-
вершенствования систем искусственного интеллекта, а вопрос применения тех-
нологий «сильного» искусственного интеллекта находится под контролем госу-
дарства. Вопросы вызывает неоднозначность формулировки об ответственности 
за последствия функционирования технологий, что требует уточнения, равно 
как и термин «национальные приоритеты», которые должны учитываться при 
определении «пользы для людей». В финансово-банковском секторе России эти-
ческие стандарты использования искусственного интеллекта не установлены: 
финансовый регулятор ориентируется на общие нормы о защите персональных 
данных и стандарты по управлению рисками. 
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